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今日天气：

多云

14~24℃

偏北风3到4级

空气污染指数：

II级 良好

舒适度指数：

8级，凉爽、舒适

穿衣指数：

3级，适宜穿衬衫、长裤，早晚适当添衣

晾晒指数：

6级，晾晒条件一般

晨练指数：

3级，一般可以晨练

今日情报

安徽省人才市场今天上午８：30举办

“安徽省第十五届营销、外贸类专场招聘会”。

今日节假

葡萄酒情人节(wine day)

世界标准日

1969年，国际标准化组织（ISO）决定

把每年的10月 14日定为世界标准日，鼓

励ISO成员开展标准化的有关宣传。

星报讯（记者 桑红青） 10月 19日~

22日，第20届金鸡百花电影节将在合肥

开幕，连日来有关此次盛会的报道调足

了读者的胃口。10月 11日，本报《车时代

周刊》隆重推出“金鸡百花汽车奖”评选，

短短三天时间，就收到了读者寄来的信

件100多封。为了回馈广大读者，活动组

委会相关负责人从收到的信件中抽取了

10名幸运读者，每人将获得迷你音响组

合一套。请幸运读者于下周携带身份证

等有效证件到本报二楼专刊部领取礼

品。

其他汽车迷读者不要着急，评选还在

继续，奖品还在等你。奔驰、奥迪、宝马

……这些耳熟能详的品牌汽车，哪些应该

是最佳男主角奖，哪些能获得最佳上镜

奖？速速来信投票吧。来信地址：合肥市

永红路10号市场星报社二楼专刊部，邮政

编码：230061。投票截止日期：2011年10月

15日。活动组委会将在下周抽取第二批幸

运读者，详细名单请关注本报后续报道。

附：第一批 10 名幸运读者名单：李

明、黄明华、刘德萍、蔡涛、阮厚林、柴敏

肖、徐蕾、杨宝华、寿海涛、张正鸣。

消协传授处理品“反免责”秘籍

不是所有处理品都可“全免责”

本报金鸡百花汽车奖评选首批幸运读者“出炉”
中奖读者下周携有效证件到本报领取精美礼品

记者 李皖婷

你是否遇到过购买特价商品、处理品等出现质量问题，商家却以“处理品不退不换”为由拒绝履行三包责任？合肥市消

协昨日发布首份消费点评报告，向消费者传授“反免责”秘籍。

秘籍一：不是所有清仓、甩卖的都叫处理品
《工业产品质量责任条例》第十条规

定，处理品系指虽达不到国家的有关标

准规定等级，但仍有使用价值，并经企业

主管部门批准，在产品和包装上明确注

明“处理品”而降价销售的产品。

合肥市消协称，处理品与以“清仓

价”、“甩卖价”、“最低价”、“优惠价”等方

式销售的商品不能任意画等号。

秘籍二：处理品免责，商家需在发票上注明
消协人员告诉记者，虽然法律对

“处理品”做出了例外规定，但也必须符

合一些前置条件，首先是必须事先明确

告知消费者商品存在瑕疵；其次还应在

购物发票上标明商品瑕疵及“处理品”

字样。

秘籍三：免责不代表“全不负责”
老张前段时间买了一个因键盘某些

按键不灵而被商家处理销售的电脑，回家

之后发现硬盘出现质量问题，但商家却以

处理品为由拒绝承担三包责任。

消协工作人员表示，商家的做法是不合

理的。处理品免责仅限于经消费者认可的

有瑕疵的部分。如果由于处理品的特殊情

况，退货或者更换很难操作，那么商家仍然

要承担非瑕疵部分质保义务。

此外，消协还提醒消费者，购买处理

品时，要认真查验商品瑕疵，并仔细查看

购物小票，防止商家随意标注。


