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出租车应回归公司化运营
王运京代表合肥市农工党提出建议，公

司化管理是未来出租车行业管理发展方向，

一方面有利于主管部门加强监管，改变现行

个体私营，分散经营，疏于管理，流于形式

的模式；另一方面实现了公司统一管理、培

训、绩效考核，统一调度，出租车安全率大

幅提高。

适当增加出租车等时费用
出台优惠政策，调整出租车运价，引导出

租车积极运营。如：适当提高出租车等时费，

从现有的0.3元/分钟提高到0.5元/分钟；缩短免

费等时时间，从现在的5分钟内免计时降低到3

分钟内免计时，重点引导出租车到主城区、高

峰时段营运，适当降低出租车上交公司的服务

管理费，对出租车更新换代实行手续简化和税

收优惠，降低出租车购买、运营、维护成本，适

当增加出租车司机营运收入。

鼓励汽修厂对出租车实行24小时即停

即修，提高汽车修理效率和速度，提高运行

效益，合理安排出租车交接班时间，减少营

运“空档期”。

给的哥、的姐建一个“避风港”
建议由政府规划建设，建立“驾驶员综

合服务区”。为出租车驾驶员建设休息、吃

饭和必要的服务场所，此举既可解决合肥市

2万多名的哥、的姐停车难、续水难、如厕难

等日常需要，给驾驶员们工作生活提供诸多

方便，真正成为驾驶员的“温馨家园”。

调整出租车运营模式，采取出租车强制

“公休制”、“轮休制”。规定所有出租车辆每

周强制公休一天，避免驾驶员疲劳驾车，降

低事故率。

呼吁尽快建立约车服务
建议政府加大资金投入，尽快建立健全

合肥市GPS监控平台和信息平台，力促约车

电话服务尽快全面推行。合肥市近年来经

济发展快速，可为什么没有约车服务呢？对

于一些较难打车的路段和一些“望眼欲穿”

的等车市民，大家都比较期待合肥推广这项

业务，针对出租车抱怨的跑空问题，也可以

从一定程度上解决。

“你要去哪？哦，不好意思，我要交接班了，不顺路！”出租车司机这样的言语是否

让您感觉很熟悉？近年来，尽管合肥市陆续增加了不少出租汽车，但“打车难”现象又

开始日趋严重。日前，合肥市农工党对该市出租车问题进行问卷调查，调查显示，超

过半数市民认为根本打不到车，近八成市民遭遇过“交接班方向不对的”拒载理由。

记者 祝亮

2727%%：“空车不停”
5353%%：“根本没车”
7777%%：“交班拒载”

据合肥市相关部门提供的数据显示，

目前，合肥市共有出租汽车8395台，其中，

公车公营车辆1656台、服务管理（挂靠）

6615台、个体124台；从业人员26000多名，

其中驾驶员20000多名。但“打车越来越

难”却成了很多市民的“心病”。“上下班高峰

时段、繁华商业地区、稍偏远的居民区，以

及雨雪天气，打车都是让人头疼的事。有

时候在路边一站就是十几分钟甚至半小时

都打不到车。”合肥市政协委员，农

工党综合支部主任王运京说道。

据合肥市农工党发起的，

在“打车难，你遇到的最多的情

形是哪种？”的调查中，53%的调

查者选择“根本没车”，27%的调查

者选择“空车不停”。在拒载当中，听

到司机说得最多的拒载理由是交接班方

向不对的占到了77%。

约2000辆出租车并不在市内跑
据调查分析认为，“打车难”的原因

包括：面对城市道路日益拥堵的实际情

况，或者遇到早晚交通高峰、雨雪恶劣天

气等特殊情况，出租车每次载客，单次运

营时间增长，空车难觅踪影；从出租司机

角度看，物价上涨、油价高企，高额的承

包费，直接挤压的就是出租车司机的收

入空间，在讲究经济效益前提下，司机偶

尔会出现拒载、挑客、绕路、脾气大等现

象，甚至躲避早晚高峰停运、换班；出租

车运营经常出现“空档期”。据统计，合

肥市每天因车辆维修，外地出车、不出

车、餐饮休息等原因，约有2000辆（约占出

租车总量的四分之一）出租车常不在市区

运营。

“黑头车”私自非法营运猖獗
伴随着城市规模的扩大，人口的增

长，在足够的市场需要和巨大的利益面

前，出现很多“黑头车”私自非法营运现

象。王运京称，黑头车问题多多，因没执

照、不合法、缺监管，有些黑车本身存在

着安全隐患，有的司机多拉快跑、疲劳驾

驶、故意违章，有的连驾照都可能是从外

地买来的……坐这样的车，乘客的安全

没有保障，可它又往往是许多人别无选

择的选择，在打车无望、感到无助的时

候，黑车给市民出行提供一定的方便。

80%出租车给不了驾驶员安全感
现在合肥市实行的是“双班制”，在

“时间就是金钱”的利益驱使下，平均每

位司机工作12小时以上，每天除了加油

加气、吃饭，根本没有时间也不愿意休

息，在节假日期间尤其繁忙。司机长期

处于疲劳驾驶状态，职业病严峻。

由于历史遗留问题，合肥市80%的

出租车属于挂靠营运，驾驶员也可以无

故被车主或大包者随时解聘，驾驶员队

伍素质参差不齐，人员流动频繁，行业管

理难度加大；作为出租车驾驶员，无法签

订正式《劳动合同》，不参加或自主购买

社保五险，出租车司机安全感降低，积极

性和出车热情受到影响。

打车难打车难，，你遇到的最多的情形是哪种你遇到的最多的情形是哪种？？

77%市民遭遇“交接班”拒载
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