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热点
@ 合肥供电部门承诺和明确业务受理时限

规定时间内未办理，可投诉
星报讯（刘 爱 兵 记 者 李 尚

辉） 供电方案答复期限要求自受理

客户申请之日起，居民客户不超过3

个工作日，低压供电客户不超过7个

工作日······昨日，合肥市供电公司

向用户承诺和进一步明确了有关业务

受理具体时限，超过这个时限用户可

以投诉。

合肥市供电公司相关负责人在接

受记者采访时称，以前，在行政服务窗

口一些业务受理时限不够明确，给用

户办理业务带来了诸多不便。为此，

公司进一步明确了行政服务中心供电

窗口服务职责分工和服务规范要求，

并对业扩报装时限进行了规定。其中

供电方案答复期限要求自受理客户申

请之日起，居民客户不超过3个工作

日，低压供电客户不超过7个工作日，

高压单电源客户不超过15个工作日，

高压双电源客户不超过30个工作日。

设计文件审核期限要求自受理申

请之日起，低压供电客户不超过7个

工作日，高压单电源客户不超过10个

工作日，高压双电源客户不超过20个

工作日。

中间检查期限要求自接到客户申

请之日起，低压供电客户不超过3个工

作日，高压供电客户不超过5个工作

日。竣工验收期限要求自受理之日

起，低压供电客户不超过3个工作日，

高压供电客户不超过5个工作日。

装表接电期限要求自受电装置检

验合格并办结相关手续之日起，一般

居民客户不超过3个工作日，低压供电

客户不超过5个工作日，高压供电客户

不超过5个工作日。
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全省最低气温
两天后或降至14℃

省气象台最新预报显示，预计受冷

空气影响11～12日我省有一次较明显

降水过程，气温下降。13～14日早晨我

省北部最低气温可达14～16℃。

11日：全省阴天。淮北和江淮

之间北部有中等阵雨或雷雨，部分地

区大雨到暴雨；江淮之间南部和江南

有阵雨或雷雨，部分地区雨量中等。

12日：全省阴天，淮北有小雨，

淮河以南有中等阵雨或雷雨，部分地

区大雨到暴雨。13日：江北多云；江

南阴天到多云，部分地区有小雨。

气象专家提醒，冷空气南下，带

来降温降水，早晚温差加大，年老体

弱者要注意及时添减衣服。此外，此

次过程可能出现弱寒露风天气，对在

地作物有一定影响。韦炜 记者 祝亮

29日，来省博新馆
听故宫那些事儿

9月 29日是省博新馆一周岁的

生日，省博新馆将特邀故宫博物院副

研究馆员赵丽红主讲《清代宫廷文房

用具与地方贡品》，带您走近皇家，领

略皇家御用文具的别致与精妙，品味

宫廷文化的高雅与奢华。赵丽红从

事古代工艺文房用具的保管、陈列、

研究工作近30年。注意啦，时间是9

月29日下午2：30～4：30，地点在省

博新馆一楼报告厅。

王一婷 记者 李皖婷

援助云南地震灾区
捐款方式公布

9月 7日，云南省昭通市彝良县

连续发生两次5级以上地震。省红

十字会呼吁社会各界爱心人士向灾

区同胞伸出援助之手！捐款热线：

0551-2999166或2999161

捐款方式：

1.银行捐款

户 名：安徽省红十字会

开户行：工商银行四牌楼支行

账 号：1302010109024930814

2.邮局捐款

单 位：安徽省红十字会

地 址：合肥市马鞍山路509号，

省政务大厦B座9楼

邮 编：230002

汤常荣 记者 李皖婷

“购物返利”不靠谱
消费者当心陷阱

省工商局昨日公布了一起因“购

物返利”而引发的消费纠纷。省工商

局同时发布提醒称，由于当前返利销

售市场的不规范，消费者不要因为贪

便宜的心理而掉入商家预先设置的

陷阱。

近日，淮南一消费者在某影楼老

板推荐下选择了一组标价 1780 元

“返利”1200元的摄影套餐，影楼承

诺拍摄后以现金方式返还消费者。

然而几个月过去了，返还现金的事却

一直没有兑现。消费者在多次找影

楼老板商讨无果的情况下投诉到工

商部门，希望讨个说法。

执法人员提醒消费者，对“返利”

一定要慎之又慎，不要因为贪便宜的

心理而掉入商家预先设置的陷阱。

凤为新 记者 李皖婷

今起，合宁、合武铁路
部分列车不停全椒站

来自上海铁路局发布的消息，9

月11日起调整合武线等线路的列车

运行图，其中D3088（汉口至上海虹

桥）、D3058（汉 口 至 上 海 虹 桥）、

D3024（武昌至上海虹桥）、D3003

（上海虹桥至武汉）、D3019（上海虹

桥至汉口）、D3061（上海虹桥至汉

口）、D3015（上海虹桥至汉口）取消

停靠全椒站。

上海铁路局提醒广大乘客，从全

椒出发的旅客需随时注意站内公告，

在购票之前留意车次和站点变化。

记者 王玉

11月
来黄山吃尽天下美食

名宴、名菜、名点、名小吃……对

于吃货们来说，11月份在黄山举行

的“美食盛宴”不容错过。记者昨从

省餐饮行业获悉，2012年11月23日

～25日，首届中国徽菜产业发展大

会暨第二届安徽餐饮博览会将在黄

山举行。

届时，包括“2012安徽名厨状元

榜”、“2012安徽名厨”、2012中国婚

宴、商务宴、徽菜名宴展、中国名菜、

名点、名小吃展等数十项活动将一一

与市民见面。

记者 董艳芬

秋季养生
向您推荐几款保健茶

说到养生，不少人会想到大补

特补，其实这样囤积了脂肪，增加了

身体负担。倘若能在秋季，捧上亲

手泡制的养生保健茶，是多么惬意

的事！

1、绿茶 具有抗癌、抗衰老、降

血脂等多种功效，适当饮用可达到养

肝的目的。

2、红茶 具有生津清热、利尿、

消炎杀菌等功效，适当饮用可达到养

肝的目的。

3、乌龙茶 具有提神益思，消除

疲劳等保健功能。

4、薄荷茶 可镇静紧张情绪、提

神解郁，可缓和胃痛及头痛，并促进

新陈代谢。

刘敏

给您提醒
3种家常食物悠着吃

1、蔬菜类 蔬菜常被西方人以

生菜沙律的方式来吃。如果不够清

洁，蔬菜很容易被这种大肠杆菌所

污染。

2、鸡蛋 蛋类食品沙门氏菌可

存活于动物的肠道内，经粪便传到

蛋上。某种沙门氏菌可以感染母鸡

的卵巢，使鸡蛋在长出蛋壳前已受

到感染。

3、生蚝 蚝通常以诺沃克病毒

或弧菌致病。生蚝或未熟透的蚝可

以导致肠胃炎。弧菌与霍乱的病菌

相近，更为危险。

张菁菁

生蚝

乌龙茶

上周合肥房价
6624.13元/㎡

来自网上备案数据，9月2日～9

月8日，合肥市区住宅类商品房的销

售量为 1926 套，较之上周期间的

1822 套上涨了 104 套，其涨幅达

5.71%。合肥市区住宅类商品房的销

售均价为6624.13元/㎡，较之8月26

日～9月1日的6472.04元/㎡上涨了

152.09元/㎡，涨幅达2.35%。

全市销售均价上涨的主要原因，

是因为一些高端项目备案量的提升

和价格较低项目备案量的减少，业内

人士分析。 记者 任金如

合蚌、京沪高铁
昨日成功“牵手”

一辆G55505次试验列车，昨日

稳稳地穿越了合蚌客运专线后，缓缓

停靠在蚌埠南站。此举标志着合蚌

与京沪首次成功“牵手”，高铁衔接联

调联试取得成功。下一步，合肥火车

站将进行合蚌试验车的联调联试，待

全部试验完成后，将可进行合蚌高铁

试运行。

据了解，届时从合肥发出的动车

可以通过合蚌客专跑上京沪高铁，合

肥到北京只要4小时。 记者 王玉

合肥7月份
每人“团购”48.9元

根据团800资讯频道统计数据，

合肥团购市场7月共开团4392期，

参与团购消费的市民累计约51万人

次，平均每人次消费金额约48.9元，

团购网站的团购价平均每单折扣近

4.1折。数据显示，月成交额全国排

名第20位。

方华英 记者 沈娟娟

大学城或将添一家
四星级以上酒店

记者从合肥市经开区建发局了

解到，安徽国耀地产发展有限公司

以 220 万/亩的价格成功竞得合经

区2012-4号地块，而在该地块上，

或许将引进一家不低于四星级的

酒店。

相关负责人介绍，该宗土地位于

经开区宝纶路西、丹霞路北。

张自红 方华英 记者 沈娟娟


