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在青云服饰“100-1=0”
14周年发展“青云直上”双节店庆喊你领奖

100-1=？相信一个只要略懂数学的人都能给出正确的答案。然而，在青云服饰，

笔者得到的答案却是“0”。究其原因？一百人在青云服饰购物，只要有一个人对其服

务不满意，也将动摇青云服饰坚持“顾客百分百满意”的企业理念。正是执着信守这

样的理念，矗立在四牌楼这样一个“战国纷飞”核心商圈之上。青云服饰广场历经14

年的发展，成长为合肥人耳熟能详的购物天地。
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坚持中老年定位14年不动摇
最近中老年妈妈们买衣服很头疼。到大

商场，不是衣服太贵，就是衣服太“嫩”、

小店衣服又看不上眼。逛来逛去，还是老字

号青云服饰广场最合心意。

笔者走访了合肥各大百货商场发现，同

多家高档百货商场相比，青云服饰广场相比

较而言是价位最为适中，活动也很实在，服

饰品牌众多，可供选择余地也较大。据了

解，为庆祝14周年店庆，9月29日-10月

14日双节期间，在青云服饰广场购参加活动

商品，小票累计满140元立减80元，满280

元立减160元，以此类推，余额不计。

据青云服饰广场总经理助理王瑾介绍，

90年代身处主题百货较多的四牌楼商圈，面

对零售市场同质化竞争的激烈冲击，青云服

饰广场当时面临的压力可想而知，找到一个

适合的细分市场显得尤为重要。“我们看到

了每年中老年消费能力的坚挺，决定抓住这

一部分顾客。”青云服饰广场与时俱进调整

了经营思路，重新进行了市场定位，而这一

定位在青云服饰广场已经贯彻10余年之久。

紧跟竞争步伐中彰显出自我
而面对新形势的发展和市场竞争的多元

化，青云服饰广场对商场功能进行了适当的

调整和细分，斥资300多万元在一楼打造出

我省商业首家城市休闲先锋馆，主要经营时

尚前卫的青春休闲服饰。同时还保留了三楼

将近1000平米的羽绒服专区，目前羽绒服

专区拥有10个品牌，样式繁多、质量优秀。

可以说是顾客们选购冬装的一个不错的选

择。

王瑾还表示，主题百货往往都是以价位

取胜，所以青云服饰广场在因地制宜发展和

培养自己客户群的同时，一直坚持着时尚、

品质不等于高价的经营原则。“正是基于这

一特点，才使得青云服饰广场能屹立四牌楼

商圈14年。”而在业内人士看来，青云服饰

坚持的“只要不满意，零障碍无条件退货”

经营原则无疑也是其独特优势。

目前，青云服饰广场各楼层特点分明，

一楼为城市快时尚青春休闲服饰，二楼为较

有影响力的中老年和中青年服饰，三楼特色

品牌羽绒城。

14年成长这个双节喊你领奖
采访中，王瑾告诉笔者，经过14年的

摸索成长，青云服饰发现“店中店”这种

厂家直销的模式很值得坚持下来，到现在

青云服饰广场的店中店模式占到整个商场

规模的80%，这一比例超过了合肥的任何

商场。“店中店也更容易彰显品牌个性，塑

造品牌形象，保证充足的货源和优质的服

务，这很有利于我们厂商共赢，今后将继

续坚持下去”。

月满青云，喜迎双节。9月29日-10月

7日期间，凡当日在青云服饰购物满 140

元，凭购物小票即可抽取幸运刮刮卡奖券一

张，满280元可抽取两次，以此类推，中奖

百分百。其中，特等奖为 IPAD （每天一

台）；一等奖为50克纯银月饼（每天3快）；

二等奖为30克纯银月饼（每天10快）；三等

奖为精美雨伞；纪念奖为购物袋。

自1997年成立这14年来，青云服饰不

断成长，紧跟时尚潮流同时坚持自我，以

“老字号”的声誉、年轻人的品味鼎立于竞

争激烈的商业圈中，在这个双节来临之际静

待顾客到来。


