
以后，除消费者主动要求增加的项目外，家装实际施工费用超过合同

报价的8%，超过部分可能由企业承担。近日，国内首部家居家装行业贸易

标准《家居行业经营服务规范》征求意见稿（以下简称意见稿）已经公示，对

家装问题做出了规定。 殷江霞
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新 锐 家 居 主 张 品 质 生 活 畅 想

明确了家装增项、
污染和保修服务

据悉，该规范出台后影响会覆盖

至卖场、家具、家居产品制造、家装服

务等领域。11月10日，意见稿将由评

审会报批商务部等待发布。

意见稿对于家装行业出现的增项

问题做出了规定：家居装饰服务实际

施工的费用不得超过事先约定的工程

合同报价的8%，超过部分由企业承担

（顾客主动要求增加的项目除外）。对

装修易出现污染的问题，意见稿规定，

顾客需要时，应配合顾客进行对室内

环境检测服务。对于售后服务问题，

意见稿规定，必须向顾客明示具体包

修时间和包修范围。

部分规定实施或有困难

据业内人士介绍，行业内的增项

问题一直存在，8%这个数字应取自平

均水平，比较合理。而对于装修后的

污染检测问题，业内人士认为，目前行

业内并没有形成家装公司自行检测的

惯例。此项规定并未明确检测费用由

谁负担，也未说明检测范围，可能在实

施过程中有困难，希望标准在实施过

程中不断完善。

业内人士认为，家装行业的消费者

个性化需求较多，《规范》的实施对企业

行为有一定的规范作用，有利于引导整

体行业良性发展。

国邦美家居红旗市场联合2000多商家，将

在11月24日举办以“省钱就是王道”的主题活

动，此次活动卖场巨额贴补百万元的现金和礼

品，是合肥市同期建材家居促销力度最大的一

场，参与品牌众多，联合让利空前。

国邦美家居·红旗市场作为安徽本土最具实

力的家居卖场，多年来致力于合肥的家居建设，

为消费者带来最实惠的家居产品。隆重推出定

单立返80%现金、交款立送全套家电、全场板材

买5送5；如此力度，让人瞠目结舌、心动不已，那

些曾经您在专卖店中被高额的标价所吓退的产

品，在这里都将有着最实惠的价格。

定单：立返80%现金

11月12~11月24日，顾客至国邦美家居（红

旗建材市场）购建材（单值需满2000元以上）下定

单的顾客，参加市场11月24日统一收银，缴纳定

金500元，即可参加享受80%现金，再加送2000

元现金券。绝对真实。

交款：立送全套品牌家电

洗衣机、液晶电视、空调一律送，全部送，绝

不限量。全年仅此一次！累计购物满3000元，

送价值358元美的智能电饭煲1台；累计购物满

5000元，送价值688元飞利浦吸尘器1台；累计

购物满10000元，送价值1180元海尔全自动洗

衣机；累计购物满15000元，送价值1880元32寸

海信LED液晶电视1台；累计购物满20000元，

送价值3250元格力变频空调（32）1台；

首届装饰板材节,全场板材买5送5

活动期间，凡至国邦美家居·红旗市场购买

板材折后成交价满3000 元以上（含 3000 元）的

顾客，即可参加“红旗首届装饰板材节，全场板

材买5送5”活动，每单交款金额满3000元以上

（含3000元），即可参加全场板材买5张送5张板

材活动，市场以500元板材兑换券形式回报给

消费者（100 元板材兑换券*5=500 元板材兑换

券）；数量有限，送完为止。

红旗市场秉承环保的绿色家居理念，同时给

以360°的服务保障。环保准入制、先行赔付制、

差价返还制等。让顾客购物无忧，满意而归。追

求一种健康、更低成本的、环保的生活方式。在

红旗市场，你也许少见品质的硬件、敞亮的环

境。但是我们有高质的产品、优秀的售后服务，

更主要的是，这里还有2012年装修购建材最后

的省钱机会！切勿错过11.24红旗建材市场的活

动——“省钱就是王道”。

定单返现80%，绝对不容错过
——11月24日，红旗建材市场“省钱就是王道”

装修家装增项
将不得超合同价8%


