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星报讯（刘冬梅 记者 祁琳） 昨日，在

合肥火车站附近上班的王女士致电本报

热线称，目前前往火车站的公交车都停在

中绿广场站，但附近没有公厕，很不方便。

接到读者反映，记者前往。一位公交车

司机告诉记者，中绿广场附近的确没有厕

所，白天乘客都找到中绿广场里上厕所，到

了晚上商场关门后，就找不到厕所了，他们

公交车司机在底站建有临时厕所。

记者咨询了瑶海区城管局环管科的

周科长，据他介绍：“中绿广场附近无厕所

的情况，已经列入2013年环卫设施建设

计划中。”周科长最后表示，不管困难多

大，会尽快解决如厕难的问题。

广场附近无公厕，不方便

星报讯（记者 邹传科）旨在以知名经济学

者的学术思维，以主流权威媒体的独特视角和

传播力量，综合盘点年度商界精英在安徽经济

进程中的卓越成就和突出贡献，通过公开展

示和专家评审相结合的方式甄选各奖项得

主。至今,本报已连续成功举办了四届市场星

报年度“星光大道总评榜”活动,受到广大读者

的热情参与和参评单位的大力支持，成为安徽

商界年度主题盛会。

2012年，哪个企业是年度经济发展新标

杆？究竟哪个单位是2012年度行业中的骄

傲?即日起，由市场星报主办的“2012星光大

道总评榜”活动正式启动。今年,选取与百

姓生活最紧密的7个行业，包括金融、旅游、

商业、民营医院、汽车、房产和家装。本次总

评活动即日起启动，将由主办单位邀请业内

专家对参评企业进行总评，拟在12月份举行

颁奖盛典。

安徽商界的年度主题盛会

2012星光大道总评榜启动

“我刚办了一千多元的消费卡，店就

关门了！”近日，多名消费者向本报反映，

位于长江中路的富足源修脚房突然关门，

店主不知去向。

11月 19日上午，记者来到该修脚房

门口，看到招牌已经被拆下，门口贴着招

租告示。一名工作人员正在往门上贴通

知（见图），通知内容为该店因生意清淡关

门，顾客可以去凤阳路菜场附近的富足源

修脚房。长江中路富足源修脚房距凤阳

路菜场较远，乘公交需要换乘。

张女士说，当初办卡，是因为在该店

做过几次足疗，工作人员推销，所以办了

张 1000 元消费卡。“前几天过来做足疗

时，发现关门了，老板也联系不上。”张女

士说，不少顾客都办了卡，现在大家都没

办法退款。

记者拨打通知上的联系电话。对方称，

之前在长江路店办卡的顾客可以去凤阳路

店消费。“卡的用法还是一样的。而且我们

会给顾客报销公交车费。对方说，“长江路

店关门，为了维护品牌形象，才允许这个店

办卡的顾客来消费。钱并没有给我们，所以

不能退款。”

12315消费者举报中心表示，遇到此

类情况，顾客有权要求修脚房全额退款。

如对方拒绝退款，可向工商部门投诉。

修脚店关门，店主不知去向
想消费麻烦，退款遭拒绝；12315说，其实可以要求退

星报讯（记者 马冰璐） 合肥市民李先

生经营一家汽车配件店，最近，一熟客拿

了店里的配件，但只给了1000元保证金，

还欠下5000多元货款没还。“找了他好几

个星期了，一直不见人。”

李先生说，当时对方从店里拿了一堆

配件，丢下1000元保证金就走了。 可过

了好几天，一直不见对方来还钱，他有些

急了。“打他电话，他说，过几天肯定来还

钱。”又过了好几天，对方还是没来。李

先生说，虽是熟客，但只知道对方手机

号，对于其他信息，他一点也不清楚，所

以估计5000多元款子是难要回了。

星报提醒：即 使 是 熟 人 、熟 客 ，牵

涉到财物，还是务必留心，李先生只知

道 对 方 手 机 号 ，就 敢 让 对 方 拖 欠 5000

多元货款，实在是太粗心大意了，大家

务必引以为戒！

千元保证金提了六千多元货

星报讯（星级记者 张敏） 昨日上午

10时许，合肥经开区始信路临湖小区里，

某通讯商正在举办户外促销活动，为了活

跃现场气氛，主办方还向台下热情高涨的

市民抛撒牙膏赠品，瞬间引起人群骚动。围

观的余老太顿觉眼前一黑，瘫倒在地，半天

都爬不起来。

有人扶起了余老太，并通知了其家

人。家人赶到后，老人回忆说，自己是被

抛撒的牙膏砸伤，家人遂报警求助。辖区

民警赶到后，叫停了这场促销活动。初步

调查获悉，主办方向台下抛撒牙膏奖品

时，导致围观市民哄抢，加上市民比较多，

混乱场面出现失控，余老太被他人挤倒受

伤。考虑到余老太上了年纪，家人将其送

往医院检查治疗。具体的后续处理事宜

还有待进一步协调。

星报提醒：小区里、广场上，经常可以

看到类似的促销发放赠品活动，如果控制

把握不佳，很容易出现混乱失控的局面。

抛下一盒牙膏，老人倒地受伤

星报提醒

陈韵文 记者 李尚辉 文/图

胡先生来电：包河区徽州大道中国科技

大学南区东大门口，有很多门面房经营户将

商品摆放在人行道上，占道经营，影响来往

行人通行，要求查处。

记者祁琳整理答复：包河区城管执

法大队到现场找到了门面房经营户，让

将其出店经营的物品放回店内，不得占

用人行道。

星报帮问

路灯不亮快维修
程先生来电：庐阳区杨公路与利辛路交

叉口往西约 1 公里的一段，两边路灯两个月

前出现故障，至今无人维修，给附近居民晚

间出行带来不便。

记者祁琳整理答复：庐阳区政府一位工

作人员称，该路段属于一楼盘开发商负责建

设，区住建局将督促开发商尽快完善路灯到

位，保障市民出行需要。

占用人行道要清理


