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“乘务长，5476 航班旅客人数 146，客齐。”一

个熟悉的声音传来，东航安徽分公司乘务长刘杰

抬头望去，红了眼眶。原来，和她交接工作的地服

人员正是他的爱人——东航安徽分公司地服部员

工张凯旋。春夏秋冬，寒来暑往，这样的场景不知

道出现过多少次。

刘杰和张凯旋是东航安徽分公司的双职工。

多年来，刘杰和张凯旋都工作在民航运输工作的

第一线。今年的春运，因为航班量的增加，夫妻俩

更加忙碌。刘杰在空中为旅客服务，张凯旋则在

地面负责旅客的行李托运、值机、登机等。加上排

班的轮转，两人很难得有机会一起休息。“一个月

里面很少能见上一面，不是她去飞行了，就是我在

上班。”张凯旋说，“所以我有时和同事换个班，去

廊桥看她一眼。”两人都在各自的岗位奔忙，几乎

没有什么机会见面。只有在碰到刘杰的航班要出

港或过站的时候，张凯旋才利用上客的时间，见一

见爱人。航班上客时间只有短短的十几分钟，刘

杰和张凯旋都要为上客做准备，两人只能在交接

时说上两句话。

“今天给她打电话的时候，听她有点咳嗽，我

问问她要不要吃点药。”张凯旋眼底流露出对爱人

的关心。

“每年过年我们基本上都是在岗位上，他送我出

港，接我进港，我很安心！”“他有时会给我个惊喜，但

大部分时间他也很忙。”刘杰说。“我俩在一线工作，

老人们帮我们带孩子，给我们解决了后顾之忧。”

刘杰和张凯旋的孩子今年4岁，但已习惯了一

到过年就见不到爸爸妈妈。今年夫妻俩让爷爷奶

奶早早把孩子带去外地过年。在孩子坐飞机去外

地的时候，刘杰和张凯旋利用航班间隙，到候机楼

看了孩子一眼，马上又投入到紧张的工作中去。

“这样我俩就能安心工作了。”刘杰微笑着说。

“我俩在岗位上为旅客服务，看到那么多即将

回家团圆的笑容，我们也觉得非常幸福。”张凯旋

说，“希望春运的路上大家都能平平安安地回家，

是我们这个小家的心愿。”

□ 杨帅 记者 祝亮 文/图

星报讯（汪剑虹、江雨、孙超 记者 祝亮 文/图）春运以来，安徽

高速车多人多，大小客、货车辆载着归心似箭的乘客、货品踏上归

程。不过，在这些着急赶路的车流中，经常会出现一些“马大哈”，给

归程带来了一些小惊吓。

1 月 28 日凌晨 3:50，在合安高速安庆大桥收费站，收费班长汪

鑫趁着车流量减少的空隙，一边清扫车道卫生，一边进行例行安全

巡查，突然听到出口车道传来“嗡嗡”震动的声响，并且伴有一道亮

光。走上前去一看，原来是一部手机。

“肯定是车主在道口开车门时不慎滑落的。”汪鑫立即拾起手

机，向四处找寻，发现周围没有人员及车辆。考虑到失主肯定心急

如焚，刚才的电话也没有接到，汪鑫准备回拨过去，却发现手机处于

锁屏状态……这时手机铃声又一次响了，接通电话后，手机另一端

称自己是失主，用他人手机打来，十分焦急地询问手机现在的位

置。汪鑫说了手机的位置和刚才的一幕，告诉失主不要着急，可以

到收费站办公室核实身份后领取。当天下午，失主赶到安庆大桥收

费站，经核实身份确认无误后，领回了手机，并欲拿出400元钱表示

感谢，被汪鑫婉言拒绝了。

无独有偶，1月28日，在济祁高速安丰收费站，收费员刘家豪也

在为捡到一台大彩电找不到失主发愁。原来，正在道口进行保洁的

刘家豪，听到车道里传来一声物品坠落的声响，循声而去，发现是一

台未拆封的电视机，而装载彩电的货车已经驶离。刘家豪便只能将

物品寄存在收费站守“站”等失主。没过多久，失主便寻来了，核对

信息后，收费站把东西物归原主，失主脸上露出失而复得的喜悦。

如果说司乘人员丢手机、彩电属于粗心，那发生在芜合高速雍

镇收费站的“丢人”就显得无语了。

1 月 27 日下午，雍镇收费站当班治超员发现，广场上有个男子

一直在左右徘徊。出于维护交通安全的考虑，治超员立刻上前询问

情况。原来这名男子乘坐大巴车回家过年，大巴车在广场停靠休息

时，他去上了一趟厕所，回来后，发现大巴车开走了。尴尬的是，他

的行李和手机都在车上。

听到这个情况，治超员一边将这名男子带到治超亭休息，一边

向当班的班长汇报。大家立即对道口录像进行排查，最终找到了这

辆大客车。于是，大家通过高速交警的帮忙，终于联系到了大客车

驾驶员。“哎呀，真抱歉，我开车前忘记清点人数了。”接到交警的电

话，“马大哈”司机歉意连连，急忙表示，将会让后面的大巴车司机接

这名乘客回家，并妥善保管好乘客的行李。听到自己能马上回家

了，刚才还一脸焦虑的男子立即开心起来，紧紧握住当班人员的手

表示感谢“要不是你们，我真不知道自己怎么回家了”。

出行前，一定要检查车况
交警提醒，冬季气温骤降，请驾驶人注意加

强车辆安全保养。出行前，一定要检查车况，特

别要注意车胎气压是否正常，检查车灯、喇叭、转

向、刹车、雨刷器等部件是否正常有效。营运客

车还要按规定进行例检，确保行车安全。

遇浓雾、团雾，应立即减速
近日冷暖空气交替，昼夜温差大，大雾、团

雾多发，严重影响交通安全。如在高速公路行

车遇浓雾、团雾，应立即减速、谨慎驾驶，并开

启前后雾灯、示廓灯和危险报警闪光灯，就近

驶入服务区或驶出高速公路。

山区“S”形道路雾天易追尾，应尽量避开

清晨和午夜雾气多发时段途经“S”形道路；如

进入有雾区域，应尽量使用雾灯，沿着标线保

持方向，防止跑偏；在不确定前方情况的时候，

用好汽车喇叭提前示警。

冰雪路面行车务必做到“四缓”
一是“起步缓”，慢抬离合轻踩油门，缓慢起

步；二是“转弯缓”，慢打方向，慢速转弯；三是

“制动缓”，缓踩刹车，慢慢停车；四是“心态

缓”，遇有情况，心态必须平缓平和，冷静处置。

驾车行驶必须集中注意力
驾驶车辆要时刻注意观察前方道路情况，

不接打手机，不查看、发送短信、微信，不与同

车人员交谈，安全文明行车。恶劣天气驾车行

驶更要集中注意力，保持“慢”“稳”。

注意文明礼让
遇天气或路况不佳时，尽量保持低速平稳

驾驶，不要随意并线、超车。在冰雪路面起步

时，应缓加油、慢抬离合器，行车过程中要保持

安全的车速和距离，尽量走有车辙的路线，不要

轻易尝试走被冰雪覆盖、路况不明的路段。遇

有情况提前减速，切忌急打方向、急踩刹车。

车辆失控冲出护栏 骑在水沟上
星报讯（王俊文 记者 曹开发）1 月 28 日 15 时左右，宣城高速

一大队民警接到报警求助，一名女性驾驶员称自己开车撞上了护

栏，车子冲出了高速公路，大队接警后立即指挥附近警力赶往现

场处置。

几分钟后，民警便到达事故现场，只见一辆福建车牌的小轿车

撞毁了一侧高速公路护栏，整辆车冲出高速公路，车身横跨在高速

公路排水沟上，车头部分已经撞得面目全非。离事故车不远处的护

栏外面，站着两名乘客。民警随即通知了施救单位，并上前询问二

人事故情况。经了解，其中一名尹姓女子为车辆驾驶人，其驾车行

驶至G50 沪渝高速下行线244KM左右时，一辆大货车从其驾驶的

小轿车左侧超车，她一时没有注意到，等到发现大货车时，大货车已

离自己的车辆太近，于是下意识地猛打了一把方向，谁知这一把方

向力量太大，造成了自己车辆失控，直接撞上了右侧的高速公路护

栏，车身还飞了出去，骑在了水沟上，好在车上二人都系了安全带，

车辆安全气囊弹出后保护了二人，没有受伤。

目前该事故正在进一步处理中。

彩电丢在高速上，乘客被落在服务区……

春运归程 高速上“马大哈”不少

返乡旅途
这些你一定要注意！

警方发布春运出行提示

只为在廊桥上看你一眼
东航双职工夫妻春运坚守岗位，春节难见面

目前，大量群众已经踏上了返乡的旅途，针对

这一情况，交警部门结合天气，发布了春运出行提

示，提醒驾驶人和社会公众注意交通安全。

□ 皖交宣 记者 徐越蔷

刘杰和张凯旋在交接工作
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