
25.1元买平板电脑收到纸巾
岂只是虚假销售

“失信不能上高速”
处罚违法就得狠点

□ 郝冬梅

“三次失信不能上高速。”9 月 10 日，一辆

从北仑小港上高速的货车走沈海高速南连接

线，准备在观海卫下高速。结果因为超限，司

机在高速收费站收到一张《违法告知单》。宁

波市高速路政大队执法人员警告：若累计三次

违法不处理，货车将在进入高速收费站前被劝

返，不能上高速了。（9月11日《现代金报》）

有人说，这样的处罚是不是狠了点？虽然

这些车辆的驾驶员属于失信行为，但是，“车子

已经来到高速公路了”，却硬生生地不准进入，

有点不人性化，而且会增加车辆的往返费用。

还有的人说“以往超载了”并不意味着“下次也

超载了”。“超载的时候”不能进入，“不超载的

时候”也不能进入，不是太教条了吗？

其实，为了生命的安全，为了交通的安

全，处罚违法驾驶行为不妨再狠点，处罚得狠

点不是为了“与驾驶员过不去”，而是“与安全

隐患过不去”，就是要让违法驾驶车辆的人，

让失信社会的人，无路可走。

现实生活里，一些货车驾驶员、车主，为了

利益，不惜铤而走险，一个个“超载王”出现了，

有的货车装运的货物是“本身法定承运量”的

一倍还多，能拉10吨的拉了20吨，能拉20吨的

拉了40吨。以往遇到这种情况的时候，能够处

理的手段不过这样几种：要么交钱之后就放行

了；要么批评教育之后把罚款交了。这种处理

方式，虽然也让车主和驾驶员害怕，但是为了

自己的利益，他们宁愿接受“罚款放行”的处理

方式，也就有了一个又一个的“超载车辆”，一

直就是靠“超载运输”获取利益的。

货车的超载带来的危害是不言而喻的，

尤其是在高速公路上，一旦发生事故就会是

惨痛的。有数据显示，在高速公路上发生的

交通事故，货车超载导致的比例不断走高。

因此，“三次失信不能上高速”是责任心的苏

醒，这是对其他车辆的关爱，也是对货车车主

和驾驶员的关爱。

“三次失信不能上高速”，让失信者无路

可走挺好的，这种管理模式值得在全国推广。
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非常道

中国日报：
手机行业竞争仍激烈，华为加油

苹果发布会上，首次把华为列为竞品。

苹果首次对比华为，这是对华为的巨大竞争

压力，也是对华为的肯定。二者依然各有千

秋，华为已然开拓 5G 领域，苹果忙于在处理

器性能等指标上提高。iPhone 11 没有 5G 版

本，手机市场究竟谁能笑到最后，目前还不好

说。华为加油，进一步开拓国际市场，给民族

企业带个好头！ @中国日报
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□ 杨玉龙

谨防共享衣橱沦为共享烦恼

时事乱炖

一件普通衣服的价格就能一整

月换穿各种时装，及时换新衣还不占

用自家衣柜……这既是各大共享衣

橱 APP 的卖点，也是用户最期待获得

的实惠。然而，一些用户近期发现，租

衣 APP 的服务水准日渐下降，缴费 1

个月实际只有 20 天能持有衣服，部

分衣物与展示图片差异较大，一旦出

现消费纠纷月费仍会照扣。（9月10日

新华网）

主打共享理念的租衣APP应运而

生，成为不少追逐时尚、环保的年轻人

的新宠。不过，梳理媒体报道，共享衣

橱并非没有烦恼。对此，有必要采取

相应办法规避这些问题。

一则，于企业而言当依法行事，并

恪守诚信之道。诚如媒体指出，共享

衣橱APP需要在制定规则时更加注重

公平合理，还需要将使用规则有效地

告知消费者等等。也就是说，少些套

路多些诚意，才能赢得消费者与市场。

二则，离不开行之有效的市场监

管。今年政府工作报告中提到，坚持

包容审慎监管，支持新业态新模式发

展，促进平台经济、共享经济健康成

长。其实，共享衣橱存在的烦恼，既有

行业自身的问题，更有着监管不力的

因素。于此，面对消费新模式，行业监

管再加把劲，不仅要惩治违法违规行

为，更须创新监管手段，以规范市场经

营行为。

三则，应建立起完备的消保机

制。据了解，国务院办公厅今年 8 月

发布的《关于促进平台经济规范健康

发展的指导意见》指出，要加强平台经

济领域消费者权益保护。鼓励平台建

立争议在线解决机制，制定并公示争

议解决规则。对于行业自身，当引起

重视，唯有呵护住消费者的利益与权

益，才能筑牢发展之基。

共享衣橱存在的烦恼，也直接反

映出共享经济所存在的问题，即监管

政策与行业发展特点的适应性问题。

不过，应该看到的是，伴随着互联网等

现代信息技术的飞速发展，共享经济

的发展前景令人看好，对于其中的问

题也须积极行动，不能坐以待毙。同

理，共享衣橱要无忧发展，所需要的同

样是监管部门、平台、用户等共同付出

努力，惟其此才能实现共赢。

微声音

托腮看电脑骨骼易变形

你平时什么姿势看电脑？一只手托腮。

单手托腮时，手掌和手腕呈90度角，整个脑袋

的重力都要靠手掌和手腕来支撑，时间长了，

骨骼就会出现一定程度的变形。另外，用手

抵着下巴，会给下巴造成非常大的压力，不光

伤害骨骼，脸部还易形成皱纹。所以，单手握

鼠标时，另一只手最好平放在桌面上或椅子

扶手上。 @生命时报

日前，多位消费

者向澎湃质量报告投

诉平台反映，几天前，

他们参加天猫“韩众

曼诺蒂专卖店”推出

的25.1元抢购某品牌

平板电脑的活动，岂

料付款购买后，收到的是一包纸巾。（澎

湃新闻9月11日）

25.1 元买平板电脑收到纸巾的

消费者确有贪图便宜而上当受骗的

主观原因。有人会说，“天上不会掉

馅饼，25.1 元抢购平板电脑显然是虚

假 销 售 的 陷 阱 ，是 你 自 己 要 往 里

跳”。但笔者以为，消费者贪图便宜

的自身原因，丝毫不能影响对不法

商家的依法处罚。

首先商家公开以低于商品成本价

数倍甚至数十倍的价格搞所谓的抢购

活动，其本身就是一种不正当竞争行

为。而实际上他们所标的低价全都是

虚假的，并不是发错货，压根儿就没想

过要按这个标价出售实际产品。这

样性质就变了，不只是虚假销售，已涉

嫌诈骗犯罪。

既然消费者已经下了订单付了

款，那么就形成了法律意义上的销售

合同，商家就应该严格履行合同，按

合同条款发平板电脑，岂能发一包纸

巾？这是一种典型的利用互联网发

布虚假销售信息，骗取他人财物的诈

骗行为。消费者不仅可以向工商部

门和消费者协会投诉，还可以向人民

法院起诉。因为对于诈骗犯罪行为，

我国法律有明确惩处条款。对一些

网络诈骗，情节严重、金额较大者，就

应该依据我国刑法相关规定，依法判

刑并处罚金。

当下，互联网蓬勃发展，网上低

价销售的信息很多，有真有假，相当

一部分消费者甄别能力较弱，上当

受骗几率较高。笔者建议，对于一

些网上低价销售信息，特别是明显

低于成本价的销售信息，一定要提

高警惕，慎之又慎；网络电商管理平

台要进一步加强对商户资质和日常

资信审查，发挥好自己应有的监管

作用；工商管理部门和公安执法机

关等要加大对利用互联网进行虚假

销售的诈骗犯罪行为的打击力度，

发现一起就严厉惩处一起，从源头

上防止、减少网络诈骗等违法犯罪

行为的发生。

□ 周家和

狸猫换太子 王恒/漫画


