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敬老爱老无止境
温情服务暖人心

为落实适老化服务工作要求，解决老年人金融业务

办理困难的问题，兴业银行芜湖分行高度重视特殊群体

的金融需求，并制定一系列适老服务预案。

近日，张女士携带其父亲的个人存单和身份证至分行

网点柜面办理存单支取。张女士表示父亲年事已高，忘记

存单密码，且卧病在床，行动不便，希望代为办理密码重置

和支取。该行在得知情况后，考虑到一方面重置密码须本

人办理，不能代办；另一方面客户的确存在困难，遂安排两

名会计人员随张女士前往其父亲家中，提供上门办理业

务。最终成功为客户办理了存单的密码重置和支取。事

后，张女士告诉银行工作人员，这笔钱是老人看病急需的

钱，感谢银行的贴心服务，为他们解决了燃眉之急。

尊老敬老是中华民族的传统美德，兴业银行芜湖分行

将积极履行社会责任，一如既往地秉承“以客户为中心”的

原则，探索运用移动设备、视频验证、上门办理等方式为残

疾人、老年人等特殊群体提供有温度的金融服务。 刘敏

兴业银行芜湖分行
首笔“人才贷”成功获批

为积极响应金融支持国家人才强国战略，贯彻落实

银行业支持高水平科技自立自强工作要求，提高金融系

统对科技人才及其服务企业的扶持力度，提升优质科创

客户合作竞争力，兴业银行芜湖分行创新金融产品，结

合技术流评价体系，推出人才贷业务产品。

2022年10月，兴业银行芜湖分行首笔“人才贷”成

功获批。芜湖某有限公司成为“人才贷”的首批受益者，

该公司成立于2016年3月，是一家专业研发、生产销售

工业UPS、电池储能柜的科创小微企业。兴业银行芜湖

分行介入前，该企业仅在微众银行有小额的经营性贷

款，受限于担保方式，传统授信合作一直难以建立。该

公司实际控制人为安徽省技术领军人才，兴业银行芜湖

分行结合企业客户“技术流”评价体系，运用“人才贷”产

品为客户发放贷款，授信获批有助于企业进一步进行技

术攻关，深化产学研用结合。

“技术流”评价体系是兴业银行破解科创企业融资

难的创新手段，从人才标签、知识产权、研发投入、科创

赛事获奖等17个维度，对科技人才科研成果和企业科

技创新实力实现精准量化的自动识别，为金融服务科技

人才提供了可靠的数据支撑和评价依据，进一步促进以

“人才”为核心的金融产品服务创新。 刘敏

星报讯（记者 马冰璐) 如何预约挂号？去哪

儿打疫苗？老年人、驾驶员等不同人群的体检应该

去哪儿做？……安徽省卫生健康委日前联合省数

据资源局，着力创新政务服务新模式，围绕老百姓

“身边事”，依托长三角政务地图，创新推出全国首

家全省卫生健康领域主题地图，致力于打造“接地

气”的卫生健康服务平台。

据了解，卫生健康类主题地图既有空间位置又

有服务事项，既能查询又能办事，群众可以快速查

询周边各级医疗服务场所相关信息，线上线下导航

办理各类高频服务。目前，蚌埠、芜湖、马鞍山、淮

南、黄山、阜阳、宿州等7个地市已上线试点运行，

后期将在全省推广应用。

卫生健康类主题地图致力于集成众多卫生健

康领域的服务资源，经过前期广泛调研，主要从用

户体验、社会热点、地图点击率等方面梳理了45种

服务要素，涵盖了疫情服务、预约挂号、预防接种、

体检、公共卫生服务、特色服务等生活中涉及医疗

的热门服务内容，从三甲医院到社区卫生服务中心

等 9 种场所类型，7 个试点地市共上线 8491 个场

所，其中426个综合医院等场所提供可线上办理的

“预约挂号”等热点服务。

建立全省信息采集长效工作机制，落实各级卫

生健康、政务服务、医疗机构场所三方责任，按照

“有生成、有编辑、有报送、有更新”原则，明确上报、

录入、更新、监管等分工，加强对医疗机构服务网点

采集状态跟踪，及时更新各级所有办事网点的新点

位、新名称、新地址、新照片等数据信息，共同保障

主题地图信息的实时性、精准性，方便群众办事及

时掌握，避免群众“认错门、办错事”。

卫生健康类主题地图借力用户量覆盖全省的

“皖事通”APP，突出长三角政务地图智能导航功

能，全力打通服务惠民“最后一公里”。通过“皖事

通”APP等渠道进入长三角政务地图，根据位置或

办理事项快速查询附近办事地点，弄清“去哪办”；

通过检索相关事项获取办理渠道与入口，自主选择

线上办理、网上办理、窗口办理或自助办理，明晰

“怎么办”；结合空间距离、服务时间等信息进行智

能排序，快速定位最佳办事地点，并提供路线规划

和导航，方便办事人“就近办”。

星报讯（汪敏生 记者 马冰璐） 11月 20日下

午，由复旦大学医院管理研究所发布的《2021年度中

国医院综合排行榜》和《2021年度中国医院专科声誉

排行榜》正式出炉。安医大一附院综合排名全国第75

位，华东地区第15位，安徽省第一。其中科研学术排

名全国第45位，较去年上升5位。在此前发布的2021

年中国医院科技量值排行中，安医大一附院综合排名

全国第61位，综合实力稳居安徽省首位。

安医大一附院生殖医学在专科综合排名及声

誉排名均位列全国第10，稳居全国第一方阵。在

全国专科声誉排行中，该院皮肤科第15、传染感染

科第19、泌尿外科第23，排在全国前列。

在华东区域医院专科声誉排行中，泌尿外科、

生殖医学位列第4，皮肤科位列第5，传染感染科位

列第6，妇产科、核医学科位列第8，烧伤科、眼科位

列第9，放射科、耳鼻喉科、全科医学科位列第10。

此次，安医大一附院共有31个学科进入华东区域

排行榜提名，为安徽省内专科获得提名最多的医

院，其中22个学科位列省内第一。

据悉，“复旦版”中国医院排行榜历经13年发

展，排行榜日趋成熟，主要以学科建设为重要标杆，

鼓励临床创新，坚持声誉为主，兼顾学术影响，与高

质量医院发展的方向相一致，其理念也已深入人

心，一些城市明文规定以进入中国医院排行榜百强

为医院建设成功的重要指标，被政府、社会、医务工

作者广泛认可。

2021年度复旦版中国医院排行榜发布

安医大一附院继续领跑安徽
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据了解，甲型流感病毒可以分很多种

亚型，其中有些亚型通常情况下只感染禽类或鸟

类，也被称为禽流感病毒。部分禽流感病毒在通过

重组变异后也能造成人类感染，即人感染禽流感。

目前已发生的人感染禽流感病毒的种类主要有

H5N6、H9N2、H7N9和H5N1等。

人感染禽流感的潜伏期一般为7天，平均3~4

天，临床症状因感染禽流感病毒亚型的不同而轻重

不一，如H9N2亚型一般症状较轻，而 H5N6 亚型

通常会导致重症。感染后通常会出现发热、咳

嗽、气短等症状，可伴有头痛、肌肉酸痛和全身不

适。重症患者病情发展迅速，多在3~7天内出现

重症肺炎，体温大多持续在 39℃以上，出现呼吸

困难，快速进展为急性呼吸窘迫综合征、脓毒症、

休克、意识障碍，甚至多器官功能损伤，严重者可

能会导致死亡。

目前尚没有充足的证据表明禽流感病毒可以

直接人传人传播。公众一般通过直接接触携带禽

流感病毒的活禽，或暴露于被禽流感病毒污染的环

境（如活禽市场等）而感染；另外，购买未经检疫的

禽肉产品、接触病死禽类、接触野生禽鸟或进入其

栖息地也可能会造成感染。

如何有效预防人感染禽流感呢?
1. 尽量不购买活禽或自行宰杀、加工，建议购

买和食用来自正规渠道、有检疫证明的冷鲜禽类食

品；2. 注意饮食卫生，禽肉、禽蛋须煮熟煮透后再食

用；3. 做好个人防护，从事禽类养殖、运输、销售、宰

杀等行业人员在接触禽类时，要穿工作服、戴口罩、

戴手套。发现活禽出现大量生病、死亡等情况要及

时向农业部门报告，并妥善处理；4. 保持健康的生

活方式；5. 如出现发热、咳嗽等流感样症状，应戴好

口罩，尽快去正规医疗机构就诊，并如实告知医生

自己近期接触禽类或活禽市场等详细信息。

饭店老板酒后为客代驾
醉驾获刑受罚悔恨迟

近日，广德市人民法院宣判了一起危险驾驶罪案

件，被告人黄某某犯危险驾驶罪，被判处拘役二个月，缓

刑三个月，并处罚金人民币6000元。

黄某某在广德市内经营一家饭店，2022年8月11日

晚来店里吃饭的客人较多，黄某某陆续向每桌来的客人

都敬了酒，吃饭结束后其中一桌客人因喝了酒不能驾车

回家，黄某某就主动为其代驾，后在驾车送客人回家的途

中被执勤民警当场查获。经鉴定，被告人黄某某血液中

乙醇含量为177.6mg/100ml,属于醉酒后驾驶机动车。

法院经审理认为，被告人黄某某违反交通运输管

理法规，醉酒后在道路上驾驶机动车，事实清楚，证据确

实、充分，其行为已构成危险驾驶罪。鉴于被告人黄某某

到案后如实供述自己的罪行，依法可以从轻处罚。被告

人黄某某自愿认罪认罚，依法可以从宽处理。法院遂依

法作出上述判决。 阳倩倩 程跃云 曹开发

全省卫生健康领域政务服务地图再升级

冬春季，注意预防人感染禽流感


